Jahresbericht
2023

17147 212.2 CHF 10 285

Mitarbeitende Mio. Umsatz Operationen

Service-Excellence - unser Schilssel zum Erfolg: 2023 hat die Schulthass Klinik erfrevlicherweisa
wieder Top-Rankings ermeicht. Moglich wurde dies durch kontinuierlich harte Arbelt und unseren
klaren Patientenfokus, Dabei setren wir auf Service-Excellence, die wir jeden Tag leben. In diesem
Geschaftaberioht erfahren Sie, wie die Schulthess Klinlk diese aussergewthnliche Qualitat erraicht
und taglich neu definiert — zum Woh! unserer Patienten.
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Die Patienten im Mittelpunkt
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Forschung mit direktern Nutzen
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Schulter-und Ellbogenchirurgie

Jahresbericht 2023

1707 18 235 37

Operationen ambulanie Konsultationen  wissenschaftlichen
Publikkationen

Héchste Konsultationsrate arreleht: Im Jahr 2023 konnte der Fachbereich Schulter- und
Ellbogenchirurgie neus Rekorde verzeichnen. Zudem wurde dle Patientenversorgung massgeblich
verbessert = und damit such die Service-Excellenca
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Wissenschaftliche Tatigkeit
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Handchirurgie

Jahresbericht 2023
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cperierte Hinde ambulanis Konsuliationen  Implantierte Kunstgelenke
an Hand oder Fingarn

Der Fachbarelch Handohirurgie zelgte 2023 saine Service-Excellence: Er errelchite alnen Mallenstein
mit dem ersien 30-gedruckten Baumensatielgelenk-implantat. Er gewann den Qualitdtspreds filir
Hendchirurgie, Und er stiirkte seine internationale Yernetzung.
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Anwender-Treffen Touch Daumensattelgelenk-Prothese
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Qualitatspreis SGH
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Besuch von Handchirurgen aus Hongkong
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Kniechirurgie
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davon primar prothetische
Operationan (Voll- und
Teillprothesen)

Im Jahr 2023 vereinte die Kniechirurgie der Schulthess Klinlk Fachkompetens, neueste
Technologien und einen patientenzentriarten Ansatz, Stetige Verbesserungen und die enge
Fatientenbindung festigten unseren Platz als eine der filhrenden Klinfken in der Kniechirurgie. Im
Sinne der Service-Excellence verbinden wir dazu medizinische Spitzenkeistungen mit menschilicher

Filrsorge.
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Patientenwohl im Zentrum

Dia Fatientersufnedenhed &t neten derm Anspruch auf hichste Bakandlungsquaitat unser rendraies Anliegen, Trotz
das manchmsl knmplesn Charakeees der Knleshirumia und der hahen Anzahl s Patienten Iegon wir groseen Wert auf
2ine freundiche und untersiitzands Atmosphare [ies beginnt beim Erstkamiaks i der Sprechatunds, Unger
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alngr warmen Mmosphdre aul B unsesr Hingabean kentinusediche Verbessensg und unsersm Engagament irdle
Bedurfnisse der Patienten beglatigen wir unsene Pesmon als flhnende Ennchibung in der Kniechirurgs
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Huftchirurgie

Janresbericht 2023

1277 152

implantierien Hiiftprothesenrevisionen

Hiiftiprothesen

Im Jahr 2023 untermauverte die Schulthess Kiinik ihre Spitzenposition in der Huftchirurgie mit
herausragender Service-Excellence: Wir implantierten nicht nur am meisten Hiiftprothesen in der
Schweiz, sondern taten dies auch in der besten Qualitat. Dies belegen die Zahlen des SIRIS-
Registers.
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Fusschirurgie

Jahreshericht 2023
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ambulante Konsultationen  operferte Flisse Hallux valgus-Operationen

Service-Excellence in der Fusschirurgie: An der Schulthess Klinlk verschmelzen Expertise und ein
patismenzanirierter Ansatz ru siner Spizenversorgung. Damit steht dis Foaschirurgle fiir
Innovative Behandiungsmethoden und eine massgeschneiderte Betreuung, die jeden Schritt
begleitet.

D Fusschirymge der Scnulthess Slios bietet sés pines der grossian Fussentren Bwopas das gasamte Spakiram des
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Die Patienten an erst
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Wirbelsaulenchirdrgie, Orthopadie
und Nedrochirurgie

Jahresbericht 2023
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Operationen ambulanie Konsultationen  Infilirationen
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Die Schulthess Klinik beweist durch internationale Vernetzung, fortgeschrittene
Operationstochniken und Engagament in der Ausblldung ihre Spitzenposition In der
Wirbalsfulenchirurgie, der Orthophdie und deor Neurochinurgie. Glalchzeitig bildet sie damit dio
Basis fir Service-Excellence,

(i e YAt ung wad infamationae Anackarnung Die Sohiulthess Knik al dach F028 wiads als Magnet i weln
Gastirzle Bus der ganmen Well eraoesen, 20 Gast bal uns wemn soch vier AQ Soie Feilisus die ihee Eindricke iobend
Ausserion, Einerdaven wiar B Mated Topoloves, Orthopddisches Witelsiulenohiurg im Onthopgsechen
#rankenhzes Valdoltna in Arkeean. Sem Fazit «e:Patienievorbereltung sowie e Fanung wnd Durchfuhrung der
operativen Elngritte waren pof ndehsizem Seeau. Die e inder Diskossen ynd dis Bersehstt, Wissen
welgriugetan, warsh aussermgawdhnlich s Dr, Samarn Witked, orihopiSsacher Wirbsisdulenchirung am JPRATE ATME
Seu-Dalbl ergiinet: <lch war sahi beaindnmkt vom Engoagemend 1 die Paberilen, nsbesonders auch b den

alritisthen Dperaticnen «
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Seminar zur Prifungsvorbereitung

i MNgl-ein AD-Spene-BasisseEminar in oer Schultress Kiink 55811, das-auf die

sivuden g thotoniers vorbereie ] Tl Wisbe sy bzl

Sdaten auf ihne Profengen vor Mit c

Fordenng und Weserbidung des ndchstes Ganermtisn vor

Gruppenbild am Facharztprufung-Yorbereitungskurs am 28.10,2023 in der Schulthess
Klinik

Zusammenarbelt und Kooperation mit akademischen Instituten
und Universitaten




Jubilaumsfeier AQ Spine Schweiz

Am 30, Oleobar feierts A0 Spind Sohweiz sein 15-58hripes Bestahen, Ehemalige Voramnde wurden eingsladen, und
Friaf, D e, Bernhartd deaiingset failte Trlicke: indie (rihen Jobie. Daeu kame tblaite Diskissionsn Gher dis
Entwickhmg dor Wirbelsdulonehirungo-Ausbildurg i der Sohweld
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Chotart Wirnessuenorima by Cnnfar el sufercrinegis
Thedare W irhe sty laneh e
— -+ —

4 /}'J
Ll
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Kinder- und Jugenderthopadie

Jahreshéeright 2023

10110 658 172

ambulante Konsultationen  Operationen ambulamt und ~ Wachstumslenkungen und
stationdr -hremsungen

Am Ende z&hit immer die Qualitat: Die Kinder- und Jugendorthopédie verpflichtet sich der Service
Excellence durch schnelle, fachkundige und empathische Versorgung. Mit Neuzuggngen im Team
und einem Fokus auf positive Patientenerfahrungen setzt sie Standards in der medizinischen
Betreuung junger Patianten,

Positive Erfahrungen fur Kinder schaffen

Service Exndllence bedegtet Tl ung vor @llem, dass sdes yng anyverirauts Kind ene possive und wiertilzendes
Eelabiriing bl seirner mal ersten Aylenttod o alnem Sstal ekt nllf'll.il'l.Tlldlll,"l.Zth sistirariine F"Iu'-!|_||- ayith

erfahienes Personal und eine hochipesiakaierte Kinderandsthesia lledan uns bescnders a7t Herzen

Crmiad umy Hannos Manner il Qrigen Gener Fannninnen 99 nne kampioxes DeformEsnnn g mesnr e goemman Fnminen
nipediigien
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Hilfe fur Kinder in Angola

Gervice Excallence beisst fir ung guech, dass wir nichd nur Kindernm usd Jugerdiichen in dier Schiaer helfen EinBeispie

datiir in unsere Susammenarneit mit dem Fredenadort intemanonas des dureh e grosszugige Linestiamomng durch
= 1] e s i A i trsar et st s 1 e VP v B L Y e vl KA B B s
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Dr. red, univ, Hannes Mannes Dr, med, Matthias Peter Tedeus



Neurologie

Jahreshericht 2023

8 437 623 838

ambulante Konsultationen  Nervenultraschall- rnultimodale intraoparative
untarsuchungen Monitorings

DPas Nervensystem — dazu gehdren Gehim, Rickenmark und Nerven — spielt eine entscheidende
Rolle fiir das Funktionferen des Bewegungsapparates. Eine enge Fusammenarbeit zwischen den
orthopBdischen Abteflungen und der Neurologie ist fiir unisere Sarvice-Excellence zentral, Von
grossar Wichtigkelt ist hler die besondere Expertise unserar Abtellung bel Erkrankungen der
Wirbelsdule und die darsus etablierte witbelssulenchirurgische Zusammenarbalt als Spine Unit.

Servioe-Exoefanoe bedoutat fir ures neurniogesche Fragan imeSinne einer mierdsriplingen, finenten uns
patizmtencnentiorien agnnatik und Thempis zu klidren. Bn Schwemunks legt dabes auf dem Cehiet ger percheren
Heuraloge und Rikkenmarksesmniuinge Dahes ght &5 rleht aur urm die Suehe mach g8t Ursacha wan Schmsrzen
uftd AvElEten, condern aush um denfaschon Begmn airar Themplo wid ur diewichtige Weehengtellung b des
Frage; ob konzaratly cder chirungisch behandsill warden =ol s, Dabal arbeitan svor ang mit wmseren irermen und
satermen Fartren risemmen. Unsem frzte zoichnan sich dunch vl Efghung inder Armwandung sdereentioneier
seamerrtherppeunnher Veransen aia FUr pote Falie mersn win ens Motfallsprechaiungs an. Chionisene erankos

Hpteniten Retre e wir Ui dahn
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Engagement flr die Erhaltung der Maobilitat

Unsare-sngeagenen und arfanrenen Arzte ehandsin aych reuralogische ENFankungsn und Symptoms, bel denan die
Emschrimiumg dor Mokt ene renirle Rolle spisken. Emmpinische Belsplek dafiie sind Erkrankungen mil
Bewegungestormigan wie Parienson cder Schwindef verursachende Edemnbimgen

Ungere meurploguache Fotscinang sritwickel i mebrenen Progekien permargarno i der ETH wnd derf
Universitatssotal personalisierts Thoapekonoepte fir Patrenten mil Rdckemschmetzen,

-fl

Dr. med, univ. Christian Lanz PO Dr. med. Andreas Eggsplihier-von Dr, med. Georg Egli
Drefaret heumbkagis Orelli Lettereer, Arst Mernlngie ond Letier

Listlewded i gt Slepiisliiizin Mediin e Gifachien

Dr. med. Oliver Haussler Dr. med. Martin A, Sutter
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Anasthesie

Jahresbericht 2023

10 285 8 995 4376

Andsthesien Andstheste-Sprechstunden  davon telemedizinisch

1147 102

Stationdre Schmerzvisiten Ambulante
Schmerzkonsullationen

2023 setzte die AnGsthesie-Abtellung ihre Service-Excellence wisderum mit messharem Mehnwert
um. Wesentlichen Anteil daran hat die optimierte préoperative Sprechstunde, die
Fatientensicherheit und -komfort in den Mittelpunks riickt. Darliber hinaus verbesserten wir die
Kernfeistisngen Im OP-Bereich.

Effektive und effiziente Strukturen

SAIE st Alsehl s den Projekts «Priioperalivies Assessmsnie = die ddlsifesiespieshsiunds i nde gange
Patrertenbetreung vo aifer Soeration in der Schulthess Klimk sngetunden. Sie s sinetzenzielor Bastandtell, vas
die Baurteiing dee Vorerlrmnkungen und des aarmin yestndenen Anastheosiensiken petrrt, Tee Sprechstuinde gent dee
Aumwehl des bexten Anazthesle: und Uberwschungsveriahrens sewie der Aufidarng dea Patiemten Uber das geplame
Verfahmn duren vnsens Foehdr e urgd Bachdertinmes De Wedpt for cen Padiest@n im préogesi e Ashesseneri sind
mégliaist kurz. Der Patient sof den refungalessn Abtauf inhatiboy lachich, zetlich und anlion wabmehmen

Diaflir hatsn v Preeesee pearhliift, sulenander abgegichen und Setitstallen optimiert Die nedsn Bthdtoen
erwasen sieh ol senr 2feen una sfizkiy, Die gesteigers Qualiar der vorabkiiningen vir sirs AnisiEgs 51 m
Alltag seutlich redirtar e visbessect din Gualitat der Patlaitnmmrsorgursy massgroond. (e Patinren haban mi
auch da Moghchknit, das Gesprich mit dem Anasthesister nach Wianach var et oder per Videotetefonic Tu filbren
J023 haten unsere Angsthecaten inspesamt 8965 golche Gesprache gefilft, Von diesen Sprechatunden erfnlgtan
rumi] S0 % videctelefonlgel wisd 500% var Ot BB % daved waen gesfante Termwe Duch dis stringenie Tenmeiyaipebe

und dis Vorbereliiung der Fide vor dem aigesdlichen Geapriich ergeben sich e die Palenten keing Wartesesiam mala

Erfolgreiche Zertifizierung

+ NI iy Zrilligierungaibe 2Dail glieb| de Fechiessiachall ter Al besis (SRAPK)

o welinme Lusitatssteigerumg dos bereits hohon Anazthesic Stmndards m odr Sohwaiz
A C e r t an Des mracht = dam werbunoenen Anforoerungen such fur den Patemten sizhtbar
ntte #00E fand oo e dieerste Fanifzienng durch die Stfiung SP5A im Aufmag der
Andsthasie-Qualitat dank Zertifizierung Fashtrselgehiaft SSAPM atait, D Andsiheshs- Allsiung der Schulthess Kutlk b das

Caalite de 'Anesthesie grace & la Certification Quiahitstabed —an desizan Entwicklung wir macsgeblich betii wiren — mil snom
Q_uailllﬁ dall'anestezia gmig alla Certificazione Buszeret guten Hesults! erhafien. Wir end stolz als eme Osr ersfen Anasthesie-
Abeilunger der Schwel2 Treger disses Cuslilbistabely sy gein



Vitaldaten-Monitoring starkt Service-Excellence

las Manitonng der Wialdaten uneeter Patienten ist ein Gnndpfeder de Anasthegre und an edem Anbsthesie:
Arbezeplatz Stendud Set betziam dabf begleitat das Foiestanmonioring der neuestan Generstion der Patsanten als
rnbiile Eirdedt wihirend des gesarnben penapariven Prozesses, Sadinrand vir der Andsihesie b sur Enflasaung aun
dorm Aufimachnaum, Dles stmdiglicht olne Ueknnkse Ubarwachang unid Bouneiung des Patieson — rend uimdie Ukr

Praf, Or. med, Christoph Hofer, DESA Br. med, Daniel Hurschler Dr. med, Medeleine Nisderer

Mm wi=lmrcier Judl Aralbegs LA Sinfrsglheun
[Fednr kiinsthese

Dr. med. David Schurter

Listerder Az dsaltesis



Rheumatologie und Rehabilitation

Janhreshericht 2023

133825 2956 1027

Konsultationan Infiftrationen Knochendichiemessungen

2023 definlerten wir In der Rheumatologle Service-Excallence neu: Unser ganzheitlicher Ansatz
fokussziert suf individuelle Betreaung und Therapia, um Schmerzen zu lindern, die
Bewegungsfunktion zu verbessemn und die Mabilitdt zu sieigem. Mit fachiibergreifender
Zusammenarbeit und prazisen Infiltrationen verbessern wir die Patientenversorgung weiter.

D Feurmatologi et e brenes Sperssigenet der Medizin, S dmfasst vieks unterschisdbche Efcrstkungen des
Bpwrgungeannemtes, alio det Belenae, der Knnchen, dor Missheln der Sebeaen und des Bindegesebes. Der
Sehwerpunkt liegt auf denentzundichen Selenk und Wirbslgadensrirankungsen

Integratives Vorgehen fuhrt zum Erfolg

I Fokus unserer Abklarung wnd Shendung steht nicht nur dig Krankhait: sondem immes auch der Patient als
Gangss e Therapie efolgldurch £ne inlegrellve Hereraerensweize und swird indbviduel gul 1hnsbgemtimm). For dhe
Bmitter Fegultats grlisien wie ol l:n:l‘lg:-hr:l:ﬂhr:rg’mlmui il BrdEren .\'-l.rln::llurrge.'h FsSiE

Multimodale Konzepte

Lhnzar 2l lat, die Sohmerzen me besaltlgen oder zu lindem, die Galenk-und Wirbeissdanfunbidion wietarherrustellen
und dir Mabilital 2u yertsssem Wi Batien dis Behapdlurg o ain muitmadales Konzept sin Dazu gehdren gezisit
entziindungs=mmamde und schmiefindormds Medmmants, Infilistionen, Physiathenipin, Trainiegsthensme
grgonamizche Beratung und vigles meh, Wir wersuchen zudem steta: unsere Patignien zur Ahdenong thres Lebensgtils
U beweger Dary seten win lhrien 2lns ganzhetlichs und ndividusile Betreuurg, dig sl hre speziflsohen Bedufnszs
eirgrebit und ok mptivien
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Dr. med, Adrlan Forster pr. mesd, Ralph Ringer Dr. med. Katharina Schaub
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Manuelle Medizin

Jahresbericht 2023

3479 123

ambulantz Koensultationzn Infiltrationen

Erwalterte Service-Excellance: Zu unseran Kernkompetenzen zihlen die kiassische Manuealle
Medizin mit chiropraktischen brw. osteopathischen Handgriffen und gezietien
Muskeibehandiungen sowie Schmerrtherapien mittels infiltration unter Rintgen und Uliraschall,
Erganzend daru verfligen wir neu dber das notwendige Know-how fiir Infusionstherapien (Ketamin,
Lidocain) bei chronischen Schmerzen, Zudem haben wir den Grundstein fiir eine modeme
Radiofrequenztheraple bel chronischan Wirbeledulenbeschwerdan gelegt. Ab Mitte 2024 wird diese
unzer bareits breil gefachertes Behandlungsangebot erweitern,

Infusionstherapien bei chronischen Schmerzen

I Hahrren giner spezalisenen Schmerprred(zin bisten dis Abt=iungen Anésthesidieqs und Manpustie Madizin dee
Sthulthess Khindk achrrerernoduliersnds nfussonstheageen ol Lidocan und Kestpmenan

srtamin ist primies ain sinzigadtiger, nichi kompatter NMDA-Razesior Antagonizt 2ur Einirtung und nem Erhalt eret
Maficose Es arrprugt dosisabhlinglg ena snsigetische, pelfisthotacha und smnesseohe Wikking Divares woitem
Rezegioren wendan shenfalls beainfluss, woouneh car wanrzchamiizhe, modulierende Effeld auf Stimmuong wnd
Sehirmieran wikliE wiel

In subsnigthatisohen Dosen kamml Ketamin awch zunehmensd fum Ensktr in der Erferschung und Thatapie van
Migrane und Depresmion sowle insbesondere |n der Tharapie chronischer Schmeraen fudemowirks eg anterstitrend
Ba der Ouwoidentwn Hnung

Udceain st sine lnge Tadiion-as okeles Anasinetbumn mitschmenrmaodulisnsnden FHeid bed maglehst
anhalender sEhrnersdillender und antlestrundlicher Wirkung o ks i klineren Dasen md ader ol Keinm g
Infusion yeabreichl werden



Erweiterung des Leistungsangebots: Thermoablation von

Nervenasten

b Fachbemiche Manuels Meditm und Meursloge haben den Srundsien fueeine
wpratiEke interdisziplindre Tusammenns|b getege Al Sirte 2024 werden wit unter dar
Faderfihrung von Dr. biche! (0o eins nese Theraplz anbietar diz Thermeablaben won
Mot Duis Thel der Toemecabilaios 1 an auserwdiblien Sern die Welierelung
von Somerdsignalen guszuschalon

e Thissranie wirkd e d2f Regel mendestan i dahr 2 wnd kann pinbleming aigdshol
weetiden. Die Therminnidation Bietet deh i Allgeneinen bes chionizehen
Sehmetzaustiinden an, wenn e sigentlichs Schmearzurmache nicht behaban warden ann
ke wahrscheinich am hdufigeten gestallte ndimtion fiir ere Thermoablztion mnd
sehmerzends Gelenke mn o2 Wirbelags

Cibwrahl die Indlkation fie oine Thermaeablation bl cheonisthin Schimerzen Bbullyg
pageten isd, wird sie-als Erginzeng zu den bisherigen ditraschall-und
bEdwerstarkerpestnuertan Infiltmtione gingesetxt Weiterhin bleiben — neben der
Kanuslien Theraps und Tringerpurstienendlunget - Selenksinfite'stionen, die
Peralthereeses Lt Inllitmeiine Baien vigatniisan Mstyensypem wehtgs ifierentiinonen
e der Behandlung chronishe SoRemsrzan

Akl Thenm s b ooer Thenyiache Vi) -de
SEN T FART Bhbk
Witk zooEroeta ke

Erweiterung der schmerztherapeutischen Moglichkeiten mit

Injektionen unter Ultraschall

Selr ungesahie moneen dnhreehin i cer divrmnehal| sine der Kerrmomipemsnzen inodes Manselen Madizin und dan
nerapesische SpexRtnam an ultraschalipesteverten injektiren ingnserer Aelung st emeigarig, Durch repemassigs
Forbildurgen im Simsiznd haben wir mil vial Erfolg rroiative terspoutssho Aasiiu durch Ingelkaionoe uptor
Uhrascnall — vomehmiich chne Kargan — ngen kinischen Allkag integoert. it oer Neusnsteiiung van Ur Boxles,
elriErm sehr dersaien Uteschallgpetan, mdahilen s urs qul desdm Getsst noch stk emsickeln

L

Dr. med. Gérard Himmaerle

Erecdoizl Mirvadle Medidn



Innere Medizin

Jahresbhericht 2023

2160

mithetraute Fifla

in der Inneren Medizin leben wir Service-Exceflence ganzheitlich fir unsere orthopadischen
Patlenten, Einen wichtigen Beltrag dazu [elsten die interdisziplinkre Zusammenarbelt van
Internisten und Kardiologen, die reqgelméssige infektislogizche Konsiliarvisite und die ambulantsn

pracperativen Untersuchungen bei Abwesenhell des elgenen Hausarztes, Dieser Ansatz sstzt
medizinlzche Standards und verdeutlicht, wie wir die patlentenzentrierte Versorgung ins Zentrum
stellan.

Irttertlisrplirane Aetreinmip De herEisapend e DUl Ser profeasiomeden msdibniachien Yersonging fegl gieh in der
cafortigen Vorfugbarkeit wan Immmisien wnd Kerdiclogon {Ur sngero arithopodischen Petienten; sotald aine
enfupracharde ndikadion vorkeg Dege nendichpinde Haerangshe oweice amnoglicht aimg wmlasgonde
pefiooenstive Behandlung der Fakienten mit Meneneskrankiungen und sire soitreals Reabktion saf indlviouslle
Gesumdheitabelirfnmse

Infektiologische Konsiliarvisite

Eirm wiitere Besandertall sl uressng rud grh G Libr goes ot wfckgiclagiet Expeirtda el @woal mibpid plogastnnm
Honapsmvigiban j31[=} ‘Woohe, walghe-theh s |I'I|'L"-'l.|.-1:llilgll'l PO O, Yyosne: Achenmant VOrDENHTETIEN werten. Diens
peginlte Masansnme dent der Besoiechung (nd der professicnellen Beaditipung infardianes Srabonen Durth deny
usbriahan Enbeig der infakbalogin in Verbindung mig kiaeisdierliciam miormstionafluss o ser egesrmissinen
Visten gowsaihrletsien wir eine efficiente Degnesa und ain promptas, der Erkrmankung des Patientun angegesstes
Flamdelh

Ambulante praoperative internistische Untersuchungen

Ein waitomr Aspold umegmor Servioe-Exoalionce iegl n dor Abdockung smbulantor proosperafiver informietoehaor
Untesuchungen Disesr Prozess :,"EHI'IDF_"'I ene umtassentds WVoieresng ol Patiemten aul bevorasehands I'_nrquHc-
vmd unterstreichi unser Engegermwent fir eime rpusditstig hochwierbinge privertve Vepsongling

i

Or, mied, Margrith Knecht pr. med, Grozdana Bojanic Rahel Kaufoler
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Medizinische Gutachten

Jahresbericht 2023

Komplexe Fille erfordarn Spitzenleistungen, Auch im Jahi 2023 blndalten wir in der Schulthess
Klinik harsusragendes Fachwissen aus verachiedenen Beraichan tir prazise und umiassends
medizinizche Gutachten. Unser Fokus egt vor allem auf Unfall-; Haftpfliche- und
Genchtsguiechien, Zudam betelligen wir uns an aussergerichtlichen FMH-Gutachten und nehmen
sueh Aufirige der Invalidenversicharung an.

Irm Borichtsiahr hatien wir unswieder herausfordernden s koripesen medizineschen Guiackian gesiedl. Unser T
|t = Duanies] dayinggest |n nenpl] Serien Féilar), we bénsts Gueachien varbegen, e den Saciveral umerschisdiich
bipurtonen Micrd selten gt es Saibem M .uthanun AismirardEsdtzingom, 0w niarch stinor & EIran, ume Ehangien
Elrsihilzung wersrgen. Zutehmeand mrd wir die Al oafanelle fly Obargutaciten Desonderns wenn rihee
Bawerfungen Fragen oHenliezsen: Unoar Anapruch; Wit einer umiessendon Analyee Karhed schatien, um offmal
langpwiedioe Verfghien m ensT Abschless 2y velielen

Interdisziplinare Zusammenarbeit

Linpere Dutnchiten ntiazen sich aul & Faohnemche Orihooidie, Meumingie, A7eumahologe unyd Rermbiinion Fa
neunpaychidopisnie und peythatrche Tl gulessMen srbieten wir mit susges Bhiten exteman Gulachiar)
rugmrtmen, Die Amarbeiiung komphcer Sachyemale praofitiort von unsamet sperialigierten und ingerdiszipingren
Fumerrrenirtelt [Hese Tisdtion ey Taarmarked, etabiu mrsh Prof Mo Geeniwend |h der Bler sahen
efrmglic] o e T plo Offenan Fragen dio rebdigen Eapecion hingumurotim

Enge Kooperationen, hohe Qualitdt

{3k =nge Koooerstion spenshsansr Teams aichert oz hohe Guelitat unsersr Gurachtan. Alle bersilgten Esperten
brrgen urnloesende Prexerfaleung mil und snd lecheisch sovede rreciemi po meoer e dem neweaten Slund
neon Abtaking fur medinnizohe Gumchizn vorknupft dese Experiige und pesst sie don apozifiechen Anforderungen
et Auragge ear an, e Besandent Pherieksihigung vernicherutgsrmesdisininzie Asgiek)s

Wi dhagemn Araste tragen wie ur Senace Eresllence ey, indem wair sicharmiellen, dsss: gucn dis kommplesesen Fille min
hitchsler Piiision und Fachksrming botamis wistden

Dr. med. Inés Kramera-de Ouervain
Trirmam L.-J mutin s Aedirrn pohebuiarmny



Sportmedizin

Jahresbericht 2023

Ungere Leidenschatl ist das Fundament unseres Service-Excellence. Unzere Patienten — egal, wie
sportlich ambitioniert sie sind - stehen bei unzs bedingungslos im Zentrum, basiersnd auf
gegenseitigem Vertrauan, ergidnzt durch unsere Kompetenz. Falls ndtig, ziehen wir ain brelt
pefachertes Sperialisten-Netzwerk bel.

Engagement bei Teams, Clubs und Sportverbanden

L& lanmahrigen trigagements sls Team- Club- sder VerbendsSrete 2eugen von unsarsy
Leidenschalt i dle Sporimedizu Dr. Bigaer (62 benits mehr ats 25 Jsive bed gen 750
Ligns Brw, be der Lions-Crgannation thilg. Or Samwald ubergibt nach 10 Jahren den
FCZ inderman PO T Srahilici und intenmndien) dalir seins Bngiiteige 2usmmenarbei mil
dem Baachvalleybeliverband sowse im Handbsd mit den Kadetten Schafftauzan und
Handball S4dfa Prof. Faty st ealt Jshreshntan ena [netiution beim Handbelolib G0
Ammind, Wit PD Or Srefan Fratlieh kanman wie snen vieEeigen aofatrebanden und in
et sipar irmedizinias hen Soenin bhail yoooobd en Kolitgen gowinben. Sudeim iol unser Tedm
it e Zuzug des sporiarf=mnem und ledensshaftlichon Linfallchrurgen Prof. Andress
Flatz, dar als Senior Gonsultsn in der prakisoh angewandaten Sporttraumsicloghe g
sen wird, nochimists breter mufgesichn

Hand hilksd s GE A mikoiie T8 bedm Lesstmnigsisal



Miteinander und fureinander

. I::}I; ﬁ 1 - Lirsems umfasssncs Betrsung-ratren unasne Palienten bansis am Teksfon biw am
s w‘.ss = . MEd Ica l E mipfang, \I\I.-.:'lu. frial |:|||I -::-'-.*-n rrechrrhashen Praxisasaisienan in -i-lul.'i"i! chnIIIIII:-II, 1t
O’ymp’c Center peht bei der Behandhung durch unser Arctetearn weisr

eben it wnd Treinandier -

urid Liberiregen diea el imeere Patienten Dian Gt unser Sersica Excellanss inder

sporirmedia
| D Schutirea s Ak 51 win merifiporion Swias e Miniz=

Jsnpl oo epstia bel Bwins Cance

Dr. med. Gery BUsser Dr. med. Stefan Sannwald
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Therapien und Training

Jahresbericht 2023

110634 2799 1800

Physio- und verschickia Leistungstests fir
Ergotherapiehehandlungen  Helmprogramme Profisportler, Amateura
und Patienten

650 6 040

Fitnessabos MTT-Sitzungen

2023 setzte der Fachbereich Therapie und Training der Schulthess Klinik ainmal mehr auf Service-
Execellence = von der ersten Maobilisation bis zur digitalen Trainingsbetreuung.

Frimecde o Bewegungs wor auch 2003 doas Motio im Befech Thirapio und Taineg. Din Limoetzung deaen Motiod
atariet bereits mit der Mobillsston von Petenten am Tag der Operaiion und umfass! 2ehiretsha Lelatungsn bis hincoe
Botrewrg Umetar kngidhrgen Traimmgskunden

Patienten optimal betreut

Ursere hoch spezioliserten ued kaenpretonion Mitaroeiiensden dan edem Fachbemich betreuen Patenion, Kunden und
Spartker munssren Thermpie-Eumichieden, m Tminmgsraum ocder vor Gt am Spieffeldrand. fchlige Sewegungean
sehnelle Genesling und din verhessariing der Gesundbalt dor uns snverthacten Menschen aind imn aln grosses
Anliagén — aush wenn wir neshy rreme dabed s, Darum hasan wie 2023 Lber die App <Sehulthess Deanhs 2799
Hetmprogramime versehickl Oank ded kestenlossn App haben die Pateenten he individueslies

Tramings -/ Physcotherspenmaramn agnad in Fom von Fotes und Vidscea auf Snem Smariphone, Tablet nder P2
avirnier dabl



Orupearlikl sAbieiung Physo & Bgolbeapie Soinilibess ks

Symposien und Kongresse

Auch 2073 waren e Fachieute des Barpichs Theraple und Trainéng an verschssdenen Symposien beleSgt Dabel
hatsen sia ihr Spemakainries Wisien waiterjogeben, Weiter durfian wr die Sahulthess Zlinlk am Shalh-Kongress

wertrelzn. Dabe hel unssre Phygio dber 300 Kmalt- und v-8alance-Tests durshgefiiling. Gleichzestip hal unsere

Sporthersple die Tednehmes mit eirem ARt erunga- Und Stretchingprogmmm hegeistar:

Roger Wendelspiess

BeroichesEinmg Thimepen & Trulning et =iehung Thenapen & Trarirng



Lehre, Forschung und Entwickiung

Jahresbericht 2023

105 102 10

Originalarbaiten in peer- Pear-reviewsd Kongrass- Masterarbaiten
reviewad Zeltschriften Abstracts

Unsere Abtellung Lehre, Forschung und Entwicklung triigt mit ihren wissenschaftlichen Arbeiten zur
fortiaufenden Weiterentwicklhing der Patientenbehandiungen bei. Sarvice-Excellence zeichnet sich
In der Forschung dadurch aus, dass wir die Qualitit und die Sicherhell der Behandiungen stetlg
standardisiert Uberprifen und verbessern. Erganzend dazw binden wir die Patientenerfahrung in
unsere Forachung gin.

it urssren wistenschalishen Methoden ynd Elrgkeilin vorbes Sm wir W kimsch Varsargueng Tur Nulben der
Fatenten Her veramschaulichen wir dies aphand von dusgensihlien lautenden ader exgaschissen
Forgchungsprojextan gus unsaren-drei Themenschwerpdniten

Verbesserung der Qualitat

L unisere Duslitat zu steigem, profen wir Baufend necs Verfeheen und flhren ciege be poaitrien Resultaten =in.
Enginzend daz oplirmienan wi tewdinre Verfahren giesg

Entwickiung einer wirksamen Bewegungstherapie zur Behandlung o et
des femoroacetabularen Impingement-Syndroms o W ]

|51 dw Beweglichoest des Hiftgetanks dees v moe Fehibnldung gesior und dessar

Spieraum didurch mingeschisret, spricht mies won einem Hifimpingamesy. indessr

Imrfenden Studie untersuchen wir, oo sine konsenvetye Behandungaopton [akthes

Training) die Hshschmerzen, e Vi uRktion wnd de Lebemmguuiiiit van Patienisn ma |

anem Hulbmpingement-Syndrom yerbasserm kinn und welohe Patienier am beaten von [

digmern Trisning pirofiieret. GR Ergebiniese Messet aneohlisgserd inodm Kinisshiet Alllag ...! {

e

Darmiokung cea |momngemnormD (Anemnanoerschiogin b Gef Hife



Systematiscne Uatenernenung emont Sicnernert

LInsese Datenarhetung dient der Kompbationsprvention und st de Gundloge 2ur Yorhersage von Thismge- und
Fenandiunpsergebinissen Sle st ein wichiges Warkzeap dabel, dis Scherheit unserer Sehandlungsn 2u verfoigen

Uberpriifung von Operationsvarianten auf Nutzen, Aufwand und
Komplikationen

Bai der Implaniation kinstlicher HUftgelenke missen swangssivlig enige Blulgefisse
durchtrenat werden. Ein solehes Blutgefeas sl dis shnena cireumitesa lemors laterslss,
wekches dis seiffcha HOfmusulatur versorgl, Wir haben nun sing Operationatechnik
entwickelt, Um digses BAilgetEos b der Dpsration Intakl 2u k=een. Disse Techik ist aber
sehrargpruchsyidl Soll e kinfty zum Standand werden, missa wie et beldgen dass
rach der Autwana kahnt und kene Fusdtzlichen Rnken genedert werdan (rum Beapiel
durch sine Bngers Opemtiongdausr oder ¥ompikationen). Desholb untersuehan wiran 42
Patienten, die mit dieser Operatonstechnik-opeiert worden, zwel Jabre postopersts den
Zustand der Hfmussulntur, dea hdtspeeifiache Bafindan w dis Aufireten von
Komplikationen Dpbel wird unterschiadan zwischen den Patiznen, be denen 23 gelang,
das Blutgeidzs 20 schoner, und denjenigen Patentan, bel danen dies rechi gefang Dis
Sdudie pefindet-sioh in dar Auswertung

it feeennm meccr Tl fmdane Ik [minrenneige gen
Dberncherksimochen wrgisleade Schilsgader) ml mn Buloedins
1 Berect) dis Olecsc aokis: S e ach in de Aals. den
fialsieigendim AR, don ibsbigrden Aater den gusreris fimdin
Bl I ier '.Euﬂrq:eh:lurn-:.l:rl Erhall ches mrafikeieiien diis

(a4

Moderne Kommunikationswege erhohen die
Versorgungsqualitat

Elnes gzl Kovpwmundaation swischen Patiend wmd Al doech e Madisn kunn die Vessorgungsgunlingg wnd dig
Petentenzufriedenhsit verhessinm

Patienten schitzen die Maglichkeit einer Videosprechstunde als Altemative ader
Ergénzung zur normalen Arztkontrolle

In der Handchinnges Dusten wir ene Video-Sprecraiunde fUr Pasentensn, die eing scaie allgemeins Beratung
widnsthen cder sine Machkonitois rach siner kamplikstionsios verlzalenan Oesration haben, Unsere Befragung yon
100 Patinnton hat gozeigt, doss Pationton jeder Altorsstule dinse Magliohkelt sehr schiitzon, um die Andabrtsaoi s
G Wt achuetier @nen Termin K eee scate Berotung 2u ethallen



chgtiede vk D ried, Carcline Koefler, Qberiizbn Hordch nagis

om0 Kearnie O Hiaens DAL Sofeiods 5 Aarks W0 Ao padinnls saiesfiae with onie viden cansafanions for
Axsessug e e dizorser? Hard S Rehabi! (CPUE afesd of oniegl DO T8 TOTA hangoe 2025309 003 2020

fitips: Yo scisncedirect. covm/soigncs/article/ sha/pil S2 468 T 2292 30 556X Pvia 3D

Optimieren der Kommunikation mit den Patienten

D e o Belragung der Patinnmen 7u Schrmereen und Funktian durdh g

Argeeahsft Elstat sinen wichtoey Reitrag a0 sinss sfolgeichsn KormuniksEtion

Auckenachmeszen und e Augwirkungen gul Fuiidion whd Lebensgqualitit sing Sefe
riefividiiell wed soimen witironn dea kininchen Gesprische arfrmon werdan, B disser Studin
fraben wir dig Lberemaummung 2wischen den unabhangigen Einschdizungan von &rgten

wnd Patienten rum Patientensiatus anhand eines Standardiragebogens gelestst Dig
Ergebnisge 2algan, dass dse Arrte in dar Lage waten, dan Ort des Haupiprtbierms und den
Qutsoemi-Seors (Fragebogenergelnsg] mial gutes Genauigkelt zu bestis
Cinzelaspehte wirdey jedoth systematisch unterschstzl (Sehmaner

ren Einige

symatomegezifisches Waohlbafinden) oder (berschatz (Funkborsbeaintrachiigung). Eine
girelte Befragung Zu digsen Aspekien wahrend dor Konsultabon kdnnte one beseerg

g e Auswirsungen des Adckenercblens gul dag Wohihe Leben dees
Patienten lklikm

Zaira F Mottor U Dangelll 8§ Losiond 84 Kivnsfueck 5 Maninierr A5 How wellsan e

E QTR GO0 DWW R RN E Lng- Sraie 5 an ﬁ'.l’itlj."l

UMD SLOTEEE ind Daheri B parpesion OF g SEvenTy o Frpacl or [Hew Bagk
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Publikationsverzeichnis 2023

ek PubMationavarreichnls 2023

Vincent Stadeimann, PhD, EMBA

Hand of flesearch Oroun Lower Extrerniting

Dr. phil. Asimina Lazaridou, PhD

Hod of Rty Ghoum Lpper Exrpmities &
Ianif

Dr. biol. human. Fabio Galbusera
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Julia tem, MSe ETH

Hopatnwril Haod Ii_n;c.cl.m:n ansrgurmel

PD Dr. Nicola A. Maffiletti, PhD
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Pflegedienst

Jahresbericht 2023

8 589 139 212

betreute stationére Vollzeitstellen Pilege Mitarbeitende Pflage
Patienten

Der Fllegedienst setzte dank Service-Excellence Massstabe in der Patientienversorgung,
insbesondere durch Teamstabilitat und Engagement. Attraktive Arbeitsbedingungen und
avidenzhasierte Pilegapraxis fihrten zu hoher Zufriedenheait bei den Mitarbeitenden und den
Patlenten

Stahliitar am Pflegaknder und Mtarmeterengagemsn bilden das Fundamens unnerer SeraceEsceilence. D nahozu

irohgehende BEselzung allén Sidlen im FllegadiEnst resdiert s gtirakiiven dngts|lungsbedingungen unn snem
nargusragendon Artioltiumilald. Ungame Teams 2esshnen S durth oine nlogsge Flukiustian aub. Dia Haupigrinde
gafur eind das GroEse ALSTASS BN SEStESTETUTIUNG und die hohe Zuinedenhen unter unseren Mitarbekenden Diese

Fakinren gewdhnlssten sl verlEasliche Basi g gind entschedend e de eqzallene Yersmmeng unserer Patismen

i AUTHCATE




Hohe Patientenzufriedenheit

L& hohe Fachuomoetenz unserer Miserbeitenden und klame Abddufe rapen dazu bel dass
der grasste Ted & Hutden mit den Pllegelsnturgen saby 2ufriaden it Die Mutruig
v n-Ewde e AIFTAm P IEGEN GUTTh VAR [evidenzhas|erme Datenbans fur

Plliepesiands tmistel, dang die nelestnn SSndacos inoder Plegenraks e
Fatienten angewandt worden. Der hohe Grad an Selbstbestimmung frden die indvidoelle

Entfaltimg ind die Experiae unaerar Tesmmeglieter Das nichert wisgerum de

kont mdisrliche Bersitsiollemg pines sxpebermien Sepioss (00 dee Potienben urd starkt Loge

Ersgracgeimenl ¥ Redchobe PilagaquiEmat

| g WA Sl | Ly

Erstklassige Effizienz und Qualitat

IMBOAAUGN Prag ] AL Unast pridianiiieg AsSesamen, wio fradiss und Kornda ke -!-:'.Ill.ul:l‘:!_]nl i .'-:'||'|||l'-i':l:;:|r_-
Agtrrtgrvorbeileng srmitghchen, Diese Abkiningen erhiten die Efeeng und yerbessem e QualitE) dee
Patientenversorgung. Derhohe Grad an Transparenz und &bstimmung bel ikiseren Prozessan sichert sine nahtiose

versorgung und legt den Grundsisin fur die optimete Yareomung im Anschluzs

Falke Kiiker Nicale Anderes

ienslelrg Pllsg el LB SR THEE ] W T St P et o

Hensinh sl el irg Pllagedensl



OP-Management

Janhreshericht 2

10285 286 13 005 kg

Operationen mehr Operationen als im recyclebaren Abfall
Vorjahr (+2,9 %)

Im OP-Bersich zeigt die Schulthess Klinik Service-Excelience durch Teamarbest, Innovation und
Machhaltigkeit. Neue Technologien und die A-Cert-Zertifizierung heben die Quatitat.
Mitarbeiterzufriedenheit und Umweltschutz stehen im Fokus,

in der Schulinaga Kinikl prbaden im OF-Bepech zahlimohe Banfagruppen eng gusammen, um Spitzenlastungsn 2u
efbiingen. DaEzu gehdnen de Arzlescho, dg Anisthenles lege die DpermlonsplepeDperalionsteatn,
Lagerunpsiachporsones, die OP-Logistik, Fachangesteiite Sesundhel, Assistenrpersongn umd
Hergungsfacnpersonen: Degs enge (Keoperstion hat zue Anesenmung ouwrch des US-Magerin «Mewssoeks and dem
St wtib-Feartal afsiatiimne aln beste Faobilinik dis Schw s und pum vieren Ptz wiettwest gelihet Ein Schilses rnom
Erflg Bagh it der kentinuiemichen Prossssoptinterung, der Miafbenemufrisdanhan une giner storken
Euntksmirientlenang

Anzahl der Operationen erhoht

Servies Exeollmnce arforooen] one koofinuindcbe Verbassarung der Progssse, gine fohe
Ktarbederzufriedenheail und -bindong, Mare Kommunkstion und =me starke
Kundesorentierung, Wi isarpridfen unges Prosesge st auf Effekivieis und EMizlets
Sa kpnnten wir die Angahl unsener Operationsn in dar kemerbeilsgat om 307 (4,5%)
selgern, Dies tmbe Faehkraleimanga| be gaichblsbander Stallonplan

|_ Dpernorannl i der Bsbyibeas € s

Innovation und Qualitat

Tif EIRFUrIng des faitan Vil s-Robotiksystema bm Kahebersch 2digl urssd Innovabonskralt Zudern ofdih e dig
Anzsthemeabteilung 25 oire der ecston In der Sehwee die &-O0ert-Feriifizierung Cheae bestigt die hohen Standams
dar Abtailurg i Sicherheit und Qualitst. Durck sinen Prizess dar Salbstbewerteng und der siamen Auditisnng
wiurden dig Artieitsahlaife und die Schaiteiellen meandesan Barsiahan dbesprift und verbessert, um dis
Batantansehemet wader 2u erfiahen,



Recyclebares Material gesammeit

Filr Dperatinnen wird vie! Macenal hEnaqr, das mes hf!]ll’:'llﬂi’,ﬂr T Granden oope|n vernackT (51 Fruher musace

wirbirma s Materiil aug dam OF als kontaminier] @ntaorgh swerdiam was niond des Deuligen Slardurds voin Vism,

und Maokhaltighel entsprickt. Elwa #0 % dicses Sbfails sind hochworbga, soeyoolbase Matoriaban, m Bebmaon des
«Gohultress goes gresns-foekis haten we unaers Abtaltrenmung verbessert: Zusammen min Farinerhimmean haben
wirvan Anfang Mal e Epde Jahr urter ardersm 2900 kg sartod, 2845 kg Alumenium e Y720 kg bvennbaren Abfall
GEEAMmITe

Cie Pisintrimiiaibett win M Greed el der S thiess Kimb sorgd e soe Yerbessenr g dee AblniEenniag

Zufriedene Mitarbeitende

fur Sarice Bncellence it die Mitarooterzufnedenhet entschederd. e Kind bt par 2023 de Arbetebedingungen
alif it Al-Shunder-Woche angepassd, was die Jufnedanhet und die Bindurg dar Mitarbeiendzn dewlich siarkie =
tagliche Arbeitszelt ot unverdndert gablieben, wobes wir zuzemmens ma den Miarbedenden Komperaatomemadalie
antwiokel raten S0 g2 dis Schuirhess glinik durcn die Teederung und den nichtkeen Finsase drer Moarbsienasen

Giulend riewd StaniiEds i@ Bedioh Sersds-Entslanie

lvica-van Krizanac

Feimrmsediaog 0P & B2 0P Sahagemend



Radiologie

Jahreshericht 20

62 804 67 362 231923

Patienten Rintgenuntersuchungen digitale Réntgenhilder

2023 satzte dle Radiclogle der Schulthess Klinlk neua Standards in Service-Excellance. Dazu
verband sie hochmodeme Diagnostik und patlentenzenirierte Versorgung durch ein spezialisieries
Team und fortschritifiche Technologie.

tmzere Radiologu 15t specebsiertaut die Dugnostik des Hewepengasoparats und verfugt uber hochmodesna
stratlunigaarme Banigenanager [Insere wnrmagigen Tiele sind die Berertsteliong qualitaliy becheertigar
Rantgenbilder sowis die Zufredenhelt prsersr Patienien 2003 haben wir digses Ziel epalcht = durch die téglicke
Eambtetion yon innaealiver Feotmeicgin und gut ausgesddaten, safdhlsimen bt taiben den

Moderne Infrastruktur, erstklassige Fachspezialisten

Fur die prazine Dagnestiicund die anschiieszende Senandlung des Bewesungsanparats sind nochwamige
Hentpenaufnabrmen notly, Grundane f deren bohe Cualital sind unsee modeme infrstroe s innosativen
dptalen Lsungen und unser Team. das pus hoch gusdilicierten Fachipezisfaten bentieht Siess verfigen uber
wnfassende Sushidung urd Erfahrung in don verschiedenen Bereichen der Biagnostik, einschitesslich
Strahlentherapie ind Muklearmedizin, Sie setran sohtéglieh fir o2 Wohl unseres Patierten ein. Defir darien wir

Ihrem Feralicch

Hochwertige Patientenversorgung

L den sl genden medeiegenim anfordeungi= und die Bedliiniszee unserer Bilenien ghreaiil 20 weden,
errhwic kelt wir uns Korlesoerch wster, Wir legen Wed auf hochste Ceoalitét n der Paterteivarsorglng, aud din
engaperies Toam urd inncyatiym Livsungan 2023 habee wir unsere Anstrendgun e sepstarkt, umodia
Beagrosepenaiagdalt dorch rvedtiicnen in modemate Technologen und kontinsercne Weiterbilqung unaeres
Fachgarzonalh weter zu arhinen, M sem Ziel, ein paterenzeniien e Umiald o schatfen, dea Koenfors, Sichares
wrid vartreuesn Forder

Meilensteine im Rahmen der Service-Excellence

Dée Rudinloale der Schalhess KRk walte! he Angabat sug und Brdert dueh Fechkonlarmieen und apoziallsiens
Schulungen die Patisrbengichertait und die metzinischie Exolmz.



Leistungserweiterung

Cia Rudiologie kat (hr Leistungsangeed arvaibed, wm aech sxdiomen Kunden Genekpetuntesuchun gen anbisien su
konman Cies bedeutat, dess alich exterma Fatierten die Moglichkelt haben, von dan hochwertigen diagnnstischen
Digngilestungen der Radivlogie 2u profitieren. Dwes aichert e Umfassanca Varsomung uns unfesstreichi das
Hentrebuen, mdizinmchs Dissrieiamnoen dor Beyiillenmg rogmiic g masan

Fachkenferenz Ganzkorperbildgebung (EOS)

Dz erfulgieich durchgaline Faehkonfesane 2ur-Ganskimeibidgabiing reugt vamn F
slarken Engagement cer Radwiogleabicdung, Die Fachkonfarenz fonderte miames Winsen a d ge
ur in{mivaiviar e dan Austaussh mil Fachinuben. S bot el ws vole Plattiarm Hie den
HAustausohvion Bast Pragtices, die Dkossion von Herausfoiderungen und die Starkung
der Fusemmenarbait me Badiciogie-Expertan (ke Tallnghme en sodohen Kpnferenzen
emmoglichd ung, auf dem nscesten Steed dar Technill undg dar Earedtung zu blaiben e
wwirdeurt IR e e Quinlit! unssrer Menatlestingsn Ju verbessenn wid dis
Genauigiked dof Dlignosen du erhihen Tk Organibaton solcher Fachkonfirenden
unterstreicht unses Engagement fir cassigers Fechgebsst und fir de gessmie Medizn,
Lurmilt hetatet die Badidlogie einen wertvolien Baltrag e konimuiedichen
Waitersrdeklung der Pallerienversommindg,

EOSert it o phisies Bidgem grayeinm rmi nmdge
“tranierdosin im ErEniy o dor Sl Mk

Medizinische Strahlenereignisse/CIRS-Strahlenschutz (CIRS:
Critical Incident Reporting System)

In ey Schulthese K legen wir boson dersn Wert auf die Unterseheidurg zwischen reguldmm CIRS (Crnice) Inedsm
Heportisg System| und CIRS-Stahlenschute. Darum erhifen she biarbeien den eine gedieis Sehukmp im CIRS-
Strahleschuly. Unsere galetsie Feblerkuitur und Medepileht im Stablenschute bal su verssacktmy Massmahmes im
Hinbieck aul Dostsmdunenng und Sicharhed unsarer Hatenten und Milarberenden gelihrt interne Exporien
uberpriden urd sklualizgren die Strablznsonuitrmassndhmen alle dral Monsiz. Gemaingam definisrsn sie untsr
Bericksehtiqung allet Aspekile die Strategian, um die Sicnarhely fir ursere Potisnten und Witerbeiterden 2u

(BN v

Dizse Erfolge werdmalichen uesessn uresmidlichen Bt fie koptisdedizhe Versesseynge und uniers Hangabe,
unseren Patienten die begtmiigiiohe versongung 20 bisten
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Hotellerie

Jahreshericht 2023

2398 56 067 28

servierte Gastessen flr Room-Service- umgesetzie «Schulthess
eprivatelines-Patienten Arbeitsstunden zum Wohl goes greeny-idean
unserer Giste

Service-Excellence in der Hotellerie ist mehr als eine bioase Dienstieistung — es ist eine
Philosophie, die auf Teamarbell, Vertrauen und Kontinuierlchem Engagement jedes Mitarbeitenden
basiort. Ausgewahite Kennzahbon und Themen des lotzten Jahres verdeutlichen die herausragenda
Bedeutung dieser Prinzipien in der Schulthess Kiinik.

Service-Excellence in der Hotellerie — Erfolg durch Teamwork
und Engagement jedes Mitarbeitenden:

Teamwork und Vertrauen

Servioe- Excellence baginnt mit dem Mindzet im Team: B Farderang von Yertreoen
a1l airge pomibve AiEEmgebUng Lo ene becsa e Fosmrrnenarbied, die sioly pdh
aul tesere Fatientes wd intemen Kunden dbedrdgh Mil geoelteon Massnahmen been
Kadar mow e bel den M \tarbaltenden Baben wir die Bass [l ene vetrauensmils
Juzammenarbet qeeqt und dis Tesmemwicklung gefansert
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Unsere Desserts
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Nachhaltigkeit als USP

Irm Jab 2023 wordhizn wis 1301400 71-zei 00 aart, Die Grundiagan und des Mindsel wianen bergits duich das Projeki
«Schiilthezn goes greene sorhandan, welches seit 2020 oft im Rahmen des Projekis wurden m Jahr 2023 mdar
g=eamiten Klinik 28 nachhehige (desn umgesetr Ois 150- 14001 Zertdfirizning ist nicht nur sin Siologisches
Sazarnenl, anncermn st auc ais kogne fiir sndenitierta- Milnrtrestende und l'll:fjcli.!l'llz-ﬂi-.l. il

In der Kamibaation dessrund vieler welgrer Thamen der Hoteliers enifaltet sich Servce Coosfance als miegnertsr
anzatz, des voim Empfang (iber ungere Beatsgmnt-Outkes wd von der ek vin Resugunp bz foom-Senice
reiei, S0 achadft under 1A0-Hkepn ges Hotelere Team urvergessliens Paneatensrlebnisse

Katharina Horlacher
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Human Resolrces

ericht 2823

1171 49 70 %

Mitarbeltende verschiedens Nationen Antell Frauen

41 % 41 Jahre

Arbeit im Tellzeitpensum Durchschnittzaier

Fiir den Beraich Human Resources stand Service-Excellence 2023 im Mittelpunit; Mit innovativem
Employer-Branding, Digitalisierung und dem bereits seit 2021 |aufenden Engagement zur Work-
Family Balance seizen wir neue Standards, Durch die Kombination von madermer Medizintechnik
und den sozialen sowie fachlichen Kompetenzen unserer Mitarbeitenden gastaiten wir eine
zukunftafahige Arbaltakiiltur.

inder Sehulthass Kanikd serzten sich 2023 rund 7200 Mitabetsnnren und biterbeter aus 49 Mationsn mit grossam
Engagemernt fur unsaeme Prlentinngn und Palignten sin, Y00 der Palegaetmnit waren Pmien, £1 % arhisisten nejrem
Tellzeigensum. wnd das Durchschnitsalter war 41 Jahne

Aisen wann die Madizintechrde lmmer forizs hritthe her wird, mechen yar allem dia techilichan wisd sozialen Fabigessag
vgere Mitarbetenden den Unterschisd. Sie aind dee Herestdek der Sehulthess Klinik Deshalbisgen wir grosses Wen
mrant ibre aird gickfiame Lnd Audomitsonemisis |-‘.||:|r1|I'||.|rrqr:||ur\-" Fu bwrtedt Bes it herrsctit it
farmiliefreisdliches:; offone und inkiusive Atmgsphidre, Wirhirten flecsis Atheituzmiten, um Heruf und Privatleben in
Embdang ru bringes, und petzen una fir Geichbarechiigung und Vielfah ain. Eingutes Mitesmander int uns wichiig; wir
aorgen daflr, deas alch jeder respekiien und wohl fur. Dag war mres wnserer wichigaten Anbegen m kegnen Jahr

arc] ebid e e In Fubunf] Gein

Engagement im Employer-Branding

Alm modeime und suklnlisor mntisete Linlsmistmiong ast?l die Schultbess Kind sl fische
Iehaer, U the besten Milarbeiteden o gesnnen und ou heten, @ einem hart
urmkemntien Markt schten wir genat darsd, was pesssr, und machen s it gezeiiEm
Empicyer-Nranding =tark uicmbar Unser el Wi wollon dls snoe Wedl i Johssehende
AN, NG atmaben und eTwas Besonoeres bigtan. Laizies Jahe saben wir intenaly an sner
Biralagin gaarbalb, die uns teue Talerts bringt und gleishesile unsimn satiellen
hitarbedenden bied une hEi Dlese Phaze haben wir erfolgresch sboeechioesen. Jetzt peht
e darwm, diese Plane in die Tai umeunetzen und 2024 pul dem Arbeismirst in neuem
Glarg 24 srenheing Gioses fele die wir smmeaben weeden




Optimierung durch Digitalisierung

Pslper) g’ Ll i) ety kil igess Empleyer-Rranding wie Tf uns J073 die Diggilahaefing e MR-Prufease e
rentrafes Thame: Dazu nutien wir dio Chancen der Dgpializierosy und machen da HI-Prozesse in mehretan Etapoon
ot fidr diefLikunft Per St ecfolpte e Sormrsr mif dee oretén Prases Hige hatsen s anm em e Digialisering
unzarer sigenan HEAblsuhe gekummert. Als Machsteswidmen wiruns der Gestefung digiteter Arbeitaproresss und
Tl N Susbag i digitalen Ssndoes 0 ursese Milm Beisnden und FOungssriieg

Work-Family Balance

S0 T Baban wir ol eingy der entlen Ueiemehmen in der Sctveele des Work-Fimibe
Balence-Zerufkgt Bir tamilienireundlicha Unternetumen bexormmen. 2023, nach emam
griolgrexshen Audit wie schon 2092, kunntsn wir unsems Tertfizierung bebalten Well ung
he Bpfance rwischen Beruf und Famille wasiitis ist:haben wir uns letztes Jahr
entachingssn, noch Anen Sotrm weleuaeen Wir airensn (1T a hbchate Sute den
eProfessonnl Stordnrre, or. Qe bl wie Shide 2 Oieraprngen, weld wit welo der Zriterien
berefts erliillen aphan wis dies als besonderen Bnsate fir unsers Mitarbeiterden. Die
Worberetungen mind sbgeschiossen, et geht es 2n de Detailarbaiten. Unesere

I Errtenden pnd direst betelgl —sis khinen g 2ing Uniregs telnetmen, (he
Maitnmgan sind une wictic, undwir Tresen ung sction aul die Rickmeidmgen

Ursula Bucha
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Stiftung

Jahresbericht 2023

140 Jahre 98 Jahre

Griindung vor 140 Jahren Seit 98 Jahren eine
Stiftung

Dia Wilhalm Schulthess-Stiftung prigt medizinische Spitzenleistung selt 1883 durch
gemeinniitziges Engagement. Im Jahr 2023 zeigie sich einmal mehr, wie madizinische Innovation,
Farschung und Sofidaritdt zu einem wirkungavollen Konzept vereint werden kinnen,

Patientenhilfsfonds — eine Briicke zur Hoffriung

[er Patienfenhi#lstords der \Wilhelm Schulthess-5tHumg 12t mebr als nur finsneslls
Uinferstutrung erist ain Ao hen der Hatfnung flr pne, dieam meigten darput sngewiesen
Sind. Indern wir PEliEnTan GuE der BOWwe und &S Oem Ausiand Hagang 20 dnngend
berntigten Dpeentisnen ur Themmer ermeglicten, brechen we Bartieres Daesst Haibridg
atelll aicher, dass puch die Armaten wan boohapezissierer Medizin profitieren konhen
beconders auoh Kinder aue Knegs- und Krisengebicten. Ein Beiemel De 12 @hnpe Marnia
Errdia sz Anpols B unter sthigeeay Fehibildiengan e Uintarzshesksl, Ourch dig
Fusarmrmenaitalt mioom Frlsdanadort erationid und den shrstamiichen Bt
wnserar Azt D Stel e Prevss ond-Dr. Hammes Manner, arfoelt <s8 2023 drai
lehrrgivanindemee Opratonan; Heule s Mariy B wirter glickdsh oo Hawss e Fill
zeigt, wes wir mit oerelner Hitfe Leben verandem

Sdana Ermlia B dor A kuanft 2uhuouie in Angols
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Dank an unsere Spender

Inzer herzlicher Dok ol Sen vieen apenderm, de ung fmdahr 200 uniersiulzt heben Duarah ihre-Grosasdginked
wlirineEn wir gichergiellen, diass Soe Spende yollstandig enseren Zielsn pagqulskommi — ohre Abedgs i
derwnllmiiknstnn Heae transparmte und dinkile Limaratdrung ermogliohl e uns, wotarhin indie Foreshung 2u
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Schulthess Klinik Wilhelm Schulthess-Stiftung

Lengghalde 2 Lengghalde 2
CH-8008 Zrich 8008 Zurich

T+41 443857171 T +41 44 38579 30
info@kws.ch spenden@kws.ch

www.schulthess-klinik.ch www.schulthess-klinik.ch/stiftung



